
子供（１２名） 大人（１０名）

１）食品工場について関心があったから 10 10
２）食品の安全について関心があったから 1 6
３）食中毒について関心があったから 0 0
４）その他 1 0

Ｑ２　本日の開催をどこでお知りになりましたか。
１）厚生労働省のホームページから 1 1
２）関東信越厚生局のホームページから 2 2
３）さいたま市のホームページから 0 1
４）知人からの紹介 8 6
５）その他 1 0

Ｑ３　食品の安全性について理解することができましたか。
１）できた 8 6
２）おおむねできた 3 4
３）あまりできなかった 1 0
４）できなかった 0 0

Ｑ４　各講義及び施設見学の時間配分はどうでしたか。
○「一日食品衛生監視員について」
１）長い 2 1
２）ちょうどよい 9 9
３）短い 1 0

○「安全な食品をつくるための取り組み」
１）長い 2 1
２）ちょうどよい 10 9
３）短い 0 0

○「アイスクリームができるまで」
１）長い 3 1
２）ちょうどよい 9 8
３）短い 0 1

○施設見学
１）長い 1 0
２）ちょうどよい 9 9
３）短い 2 1

Ｑ５　各講義及び施設見学の内容はどうでしたか。
○「一日食品衛生監視員について」
１）わかりやすかった 6 9
２）難しかった 3 0
３）どちらともいえない 3 1

○「安全な食品をつくるための取り組み」
１）わかりやすかった 9 8
２）難しかった 2 1
３）どちらともいえない 1 1

○「アイスクリームができるまで」
１）わかりやすかった 9 9
２）難しかった 1 0
３）どちらともいえない 2 1

１）わかりやすかった 11 9

Ｑ１　本日参加された目的は何ですか。（複数回答あり）

○施設見学（無記入あり）



２）難しかった 0 0
３）どちらともいえない 1 0

＜子供＞
・特典がたくさんある。
・いっぱい試食できたこと。

・アイスがいっぱい食べれてよかった。
・こんなにいっぱい試食できるところ。

・施設の中に入れた所。
・短い言葉で説明していた所。
・アイスクリーム工場のことをよく知れた。
・アイスを安全に作るのが分かった。

＜子供＞
・試食の食べ残しを捨てること。
・説明がちょっと難しかったこと。

＜子供＞

・とてもおもしろかった。

・衛生面にすごい気をつけている。

・色々な機械が見れた。

・アイスの出来方が分かったので良かったです。

・普段は入れない所を見学できて良かったです。

Ｑ６　今回のリスクコミュニケーションは児童を対象とした施設見学を企画しました。今後、よりよくしていく上
で参考とさせていただきたいと思いますので、以下の点についてご意見を記入してください。
（１）良かったと思うところ

・アイスクリームが作られている所だけでなく、アイ
スクリームを食べられるところが良かったと思う。

・食べたことのないアイスを味見させてくださったの
が良いと思いました。すごくうまかったです。

・最新の技術を取り入れて、どんどんロッテを良くし
ようとしている所。

Ｑ７　今後、参加してみたい食品関係の施設見学やリスクコミュニケーションの内容などをご自由に記入し

・色々な機械があってすごいと思いました。とても楽
しかったです。

・普段見られない場所なので、とても興味深かったです

（３）食品工場を見学した感想はいかがでしたか

（２）良くなかったと思うところ

・普段よく目にしているアイスを間近で製造過程が見
られたこと。また、できたてのアイスのおいしさにびっく
りしました。

・食品工場のバックヤードツアーの様で、食の安全の
勉強ができました。
・子供たちには”アイスクリーム”という、とても興味の
ある食べ物なので、飽きることなく熱心に見学すること
ができた点。その場で味わうこともできて、子供も親も
とてもうれしかったです！！
・日常的に食べているものが、安全につくられている
様子がわかりとてもよかったです。

・直接見ることができてわかりやすかった。

・講義中、職員の方々がずーっと立っているのが気の
毒でした。決して涼しくない部屋でスーツで・・・何だか
申し訳なかったです。室温３１℃・・・熱中症になりそう

・言葉が少し難しかった様子です。

・機械の音が大きくて、説明が聞き取れないことが
あったところ。

＜大人＞
・子供の好きなアイスクリーム工場なので、興味を
持って参加することができた。とても良く説明して頂け
た。間近で見られて良かった。
・ＨＡＣＣＰの説明がとてもわかりやすかったです。１つ
１つの講義時間が短く、子供があきなくて良かったで

＜大人＞

・また、このようなイベントがあったら行きたいです。

・ロボット（機械）のように動いている機械を見て、と
てもすごいと思いました。

・工場に入るまでにたくさん手を洗ったり、消毒をし
たり体にゴミがついていないかチェックしたり大変だ
なと思いました。

・通常の工場見学とはちがい、製造ラインの中に入っ
て間近で見学できてよかったです。

・とても楽しかった。もっと殺伐としていると思っていた
が、案外親しみ易い雰囲気だった。安全で美味しく作
ろうという事が伝わってきた気がする。
・できたてのモナカは本当においしかったです。エアー
カーテンルームが入口も出口も同時にドアが開いてし
まうのが気になりましたが・・・
・とても貴重な経験ができました。
・なかなか見ることができない製造ラインを見ることが
できて、見るものすべてに感動しました。今後もチャン
スがあれば見学したいと思います。

・子供には講義は難しかったようです。

＜大人＞

・全ての面で配慮され、素晴らしかったです。
・よく食べる食品を作る工程が見れて、より近く感じら
れました。みなが衛生面に注意し、ロボットを使用して
作るのがわかりよかったです。
・通常の工場見学とはちがい、製造ラインの中に入っ
て間近で見学できてよかったです。

・作り方が分かんなかったアイスクリームの製造過
程が見れてよかったです。
・アイスクリーム工場にロボットがいたことを知らな
かったし、ロボットが早かった。



＜子供＞
・ガム工場、スナック菓子の工場。
・おせんべい工場の見学。
・今日と同じ。

・パンの工場。

て下さい。

・とても良い企画でした。ありがとうございました。
・子供達に身近なものは特に感心をもって参加できる
ように思います。（パン工場、文具工場等）

＜大人＞

・ロッテのチョコレート工場を見学したいなと思いま
した。

・冷凍食品工場、菓子工場
・チョコ、お菓子、ジュースの工場
・ケーキやお菓子
・楽しい時間をありがとうございました。


