
 
 
 
 
 

平成２７年１１月１２日 

 

厚生労働省を装った不審な電話にご注意ください。 

 

＜内容＞ 

ケース 1：厚生労働省を名乗る者から、「核家族化の状況や年金に関するアンケートに協

力して欲しい」という旨の不審な電話が発生しています。 

情報提供いただいたお客様からは、10 代～70 代の各年代に家族がいるか等の照会が

あったとのことです。 

 厚生労働省や近畿厚生局から核家族化の状況や年金に関するアンケートと称して、直

接お客様あてにお電話を差し上げることはありません。 

 上記のように、不審に思われた方は、このような電話があっても対応しないようお願

いします。 

 

ケース 2：厚生労働省を名乗る者から、「60～90 歳についての調査を行っている」と

いう旨の不審な電話が発生しています。 

情報提供いただいた方は、相手方から連絡先電話番号を伝えられましたが、相手の所

属、名前及び調査目的の返答が曖昧だったこと、唐突に電話を切られたことから不審に思

い近畿厚生局に照会したとのことです。伝えられた電話番号が厚生労働省及び近畿厚生局

の関係する電話番号ではないことを確認されました。 

厚生労働省や近畿厚生局からこのようなお問い合わせは行っておりません。 

上記のように、不審に思われた方は、このような電話があっても対応しないようお願い

いたします。 

 

＜不審な電話等があった場合＞ 

 不審に思われる場合は、相手の所属・氏名・電話番号をご確認の上、近畿厚生局企画調 

整課へお問い合わせください。 

 

近畿厚生局企画調整課 

電 話 番 号：06-6942-2413 

ファックス：06-6942-2249 

不審電話情報について 


