
どんな時もYesで！
地域で暮らす安心をトータルサポート

～ベンリーコーポレーションの取り組み～

株式会社 ベンリーコーポレーション
塩沢 護



ハウスクリーニング 草刈り･枝切り

引越し
ハチの巣駆除

エアコンクリーニング

家具移動

プラモデルを
作って欲しい！

家に忍者が
いるので追い
出してほしい！

サンタクロースになっ
て子供にプレゼントを
渡して欲しい！

ベンリーチェーンの紹介①



ベンリーチェーンの紹介②

☑ 1990年 創立

☑ 2021年現在
北海道～沖縄まで
200店展開

☑ 1994年
全国チェーン展開
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地域包括システムへの取り組み

出典:厚生労働省ＨＰより

自宅や住み慣れた地域で、高齢者が安全・快適に生活
できるための“生活支援”を地域と一体となり創り出す。



ベンリー地域包括ケアシステム



私たちは、ベンリー事業を通じて
地域貢献活動を推進し、

住み続けられるまちづくりを目指します！

自治体等と連携した取り組み



（自治体ごとの取り組み）

地域貢献活動(防災活動)
名古屋市消防局との協定締結

各地域での取り組み
各自治体が行っている
“家具転倒防止事業”を調査し
その啓発活動を行っています。
また、設置を正しく行えるように、
専門の研修を実施し、各店舗が
対応しています。

ビンゴカードを作成し、市民に配布を
しています。また、消防局と連携し、
消防署へも設置しています。



各地域での取り組み
こども110番の家の事業所登録
をしています。
子どもや女性、高齢者等、地域
住民が、何らかの犯罪被害に遭
い、または、遭いそうになって助け
を求めてきた場合などに、保護す
るとともに、警察・学校・家族等
へ連絡するボランティア活動を行
っています。

各地域での取り組み
「全国防犯ＣＳＲ推進会議」
の会員として活動しています。
お客様宅を訪問した際に、玄関
先に貼るステッカーと、愛知県警
が発行してる「地域安全対策ニ
ュース」のチラシを手渡し、“キャッ
シュカード詐欺”や“オレオレ詐欺
”等を撲滅するための啓発活動
を行います。

↑防犯啓発チラシ

地域貢献活動(防犯活動)
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名古屋市､清須市､稲沢市
での協定締結

日常業務（サービス提供、ポステ
ィング）の可能な範囲内で、
高齢者宅を訪問した際に、新聞が
数日分たまっているなどの異常を
感知したときに、最寄りの地域
包括支援センターに連絡をします。

稲沢市等での取り組み

ふるさと納税寄付者に対する
返礼品として、ベンリーの提供する
私たちの生活支援サービスを提供
しています。
これにより、離れた地域に住む
子供から親への見守りや家事代
行を提供しています。

各地域での取り組み

認知症に対する正しい知識と
理解を持つために、各地域で
認知症サポーター養成講座を
受講しています。
また、キャラバンメイトの資格を
受講し、「認知症サポーター」
養成にも協力しています。

地域貢献活動(在宅サポート)



地域貢献活動(稲沢市での活動)

（稲沢市社会福祉協議会リーフレットより）



稲沢市社会福祉協議会
との取り組み

地域貢献活動を推進するための
つなぎ役として、「地域みまもり隊」を
稲沢市民、事業所から募集しました。

ベンリーのサービス提供や、営業活動
であるポステイング、事業所廻りなどの
ベンリー事業の活動を通じて、
地域住民のお困りごとを様々な形で
解決したり、地域の役に立つ情報を
地域に発信する役割を目指します。

地域貢献活動(稲沢市での活動)



↑新聞配達先で高齢女性救助

↑民生委員不足 市区町村の54%

私たちの目指す活動

センサー+家事代行で
地域の見守り活動

（日本経済新聞より）

（日本経済新聞より）

→

(

読
売
新
聞
よ
り)



私たちは、ベンリー事業を通じて
地域貢献活動を推進し、

住み続けられるまちづくりを目指します！

【問合せ先】
株式会社ベンリーコーポレーション 営業企画部 塩沢 護
TEL:052-505-5134 Mail:shiozawa@benry.co.jp

ご不明な点などありましたら、お気軽にご連絡ください。

tel:052-505-5134



